
建设银行保函查询指引

 网查

 适用保函：在中国建设银行办理并且正本上有查询码．．．的投标保函、履约保函等

 时效：即时查询



 登录“中国建设银行”（www.ccb.com）



 选择“公司机构”



 点击 2 次箭头即可看到“保函查询”，依次点击“马上查询”、“境内保函查询”后，按提示输入相关信息即可查

询保函真伪。



 电话查询：拨打保函落款处电话即可；银行柜台较忙，建议多次拨打直至打通为止。

 电文查询：可去任意银行对公柜台发起保函查询，银行收到会复函（从建行发查询函较快），时效 1 个工作日

左右。

 现场查询：自行前往保函落款处地址查询即可。

注：电话查询、电文查询、现场查询需在银行营业日（法定工作日 9:00-12:00、14:00-18:00）期间进行。


